GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2015

Dependencia / Entidad / Organo 211203EIC-INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL EDO. DE QRO.
desconcentrado / Fideicomiso: ‘
DENOMINACION DEL PROGRAMA CapAcacion paraial Tratialo
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DE AGRUPACION DIMENSION SENTIDO METODO UNIDAD EXPRESION FRECUEN LINEA META  fer 2do
NARRATIVO L INDICADO DE DE CIA BASE TRIM  TRIM
CALCULO MEDIDA MEDICION
PROPOSITO Capacitandos del ICATEQ han % promedio del nivel de Promedio  Eficiencia ~ Ascendente 100 * ( Suma de calificaciones Evaluacione Porcentaje Trimestral 80.0¢ 82.0 84.62 82.73
ampliado sus destrezas aprovechamiento de los obtenidas ordinariamente por s
laborales. capacitandos respecto a los capacitandos de cada curso
la capacitacion regular. / Total de capacitandos
inscritos en cursos regulares)

3er 4to META
TRIM  TRIM ALCANZ
ADA

85.58 85.06 84.8!

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

ro. El Porcentaje del nivel de aprovechamiento de los capacitandos respecto a la capacitacion fue del 84.62%, es decir los puntos

obtenidos en su evaluacion fueron 2596.22 de 3,068 evaluados.

2ro. El porcentaje del nivel de ap iento de los itand: a la capacitacion fue del 82.73%, es decir los puntos

obtenidos en su evaluacion fueron 1,769.63 de 2,139 capacitandos ;valuados.

3er. El porcentaje del nivel de apr iento de los capaci ala itacion fue del 85.58%, es decir los puntos

obtenidos en su evaluacion fueron 4,386.22 de 5,125 capacitandos ;valuados.

4to. El porcentaje del nivel de ap iento de los itandos resp ala itacion fue del 85.06%, es decir los puntos

obtenidos en su evaluacion fueron 5,654 de 6,647 capacitandos evaluados.

COMPONENTE 1 Servicios de capacitacion % de eficiencia terminal Promedio  Eficiencia A 100 * ( Capacitandos que Egresados Porcentaje Trimestral
laboral proporcionados a los acreditan su capacitacion a la
capacitandos que se inscribieron / Total de
capacitandos inscritos a cursos
Htacion)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

ro. De 7,400 capacitandos que se inscribieron a su capacitacion, 6,546 acreditaron su capacitacion en el trimestre enero-marzo, por lo

que la eficiencia terminal es del 88.46%

que se reporta,

73.49| 73.4

2ro. de 3,511 i que se inscribi yasu itacion, 3,104 i y dicha capacitacion en los meses de abril y mayo, por
lo que la eficiencia terminal es del 88.41%
3er. De 8,302 itandos que se i ibieron a su ¢ itacion, 7,467 acreditaron dicha capacitacion en el trimestre que se reporta,
por lo que la eficiencia terminal es del 89.94% )
4to. De 7,122 capacitandos que se inscribieron a su itacion, 6,336 acreditaron dicha capacitacion en el
por lo que la eficiencia terminal es del 88.96% 4
2 Servicio de gestion de % de personas Ultimo Eficacia Ascendente 100 * ( De la muestra aplicada Egresados Porcentaje Anual 45.0( 80.0
vinculacién con el sector egresadas incorporadas reportado de egresados de cursos, los
productivo proporcionado a los al sector productivo que se encuentran
capacitandos incorporados al sector

productivo / Total de muestra
aplicada de egresados de
cursos)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

1ro.

2ro.

bz
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Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado / Fideicomiso:

DENOMINACION DEL PROGRAMA

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2015

211203EIC-INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL EDO. DE QRO.

Capacitacion para el Trabajo

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DE AGRUPACION DIMENSION SENTIDO METODO UNIDAD EXPRESION FRECUEN LINEA META  fer 2do 3er 4to  META
NARRATIVO L INDICADO DE DE CIA BASE TRIM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
CALCULO MEDIDA MEDICION ADA
3er.
4to. La de eg enct nos arroja que un 73.49% se encuentran incorporados al sector productivo, ya que de 728

Fortalecimiento de la imagen
institucional para la promocion
y difusion de los cursos que
imparte el instituto

ACTIVIDAD 1

12 Inscripcion de capacitandos en % de la demanda

los cursos de capacitacion

13 Aseguramiento de las
competencias de las personas
que imparten la capacitacion

11/01/2016 «

personas egresadas encuestadas, 535 se encuentran laborando. La meta del 80% para el ano 2015 se establecié en funcion al
resultado del afio 2014 que fue de 78.25%, sin embargo el resultado es inferior, debido a varios factores que se aplicaron distintos al
afio 2014, tales como: el % de grado de confianza para determinar la muestra; todos los planteles, acciones maviles y todas las
modalidades de cursos se consideraron como universo para determinar la muestra a encuestar.

Ultimo
reportado

% del presupuesto
destinado a
fortalecimiento de la
imagen institucional

Economia

Ascendente 100 * ( Recursos Pesos Porcentaje Anual 15. 15.0 15.97| 15.9

presupuestales destinados al
fortalecimiento de la imagen
institucional / Total de recursos
presupuestales del instituto)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

2ro.

3er.

Los recursos destinados para fortalecimiento de la imagen institucional, corresponden al presupuesto programado, ya que a la fecha
de generar el presente reporte atin no se cuenta con el cierre de afo fiscal 2015.

4to.

Suma
potencial atendida

Economia

Ascendente 100 * ( Personas inscritas cada Personas 12.34 56.01 73.77 73.77)
trimestre a los cursos que
oferta el Instituto / Total de
personas que son demanda

potencial del Instituto)

Porcentaje Anual

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

ro.

2ro.

3er.

En el ano 2015, el ICATEQ atendio a 26,740 capacitandos en las diferentes modalidades que oferta el Instituto, lo que representa un
73.77% de atencion de la demanda potencial estimada para el ICATEQ que es de 36,250 personas.

4to.

% de las personas Ultimo
contratadas de base para reportado
impartir la capacitacion

que se certifican.

Calidad

12.34 21.0( 31.09| 31.0¢

Ascendente

100 * ( Total de instructores del Instructores Porcentaje Anual
Instituto / Instructores

certificados en imparticién de

cursos presenciales o

certificados en |a especialidad
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Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado / Fideicomiso:

DENOMINACION DEL PROGRAMA
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Reporte de avance de Indicadores 2015

Capacitacién para el Trabajo

211203EIC-INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL EDO. DE QRO.

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DE AGRUPACION DIMENSION SENTIDO METODO " UNIDAD EXPRESION FRECUEN LINEA META 1er 2do 3er 4to META
NARRATIVO L INDICADO DE DE CIA BASE TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
CALCULO MEDIDA MEDICION ADA

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

2ro.

3er.

4to. En el ICATEQ se obtuvieron durante el afio 2015, 37 certificaciones para los instructores que brindan la capacitacion a los
capact(andos las cuales consisten en certificaciones en las &reas afines a las que imparten en el ICATEQ, por lo que un 31.09% de
bt ificaciones de una base de 119 instructores

89.14 87.89| 87.93| 88.72] 88.41

ACTIVIDAD 14 Imparticion de cursos de % de mvel de Promedio  Calidad Ascendente 100 * ( Suma de puntos Evaluacione Porcentaje Trimestral
itacion a los i faccion de los obtenidos en los resultados de s
capacitandos respecto a la encuesta aplicada a los
la capacitacion capacitandos / Total de puntos
a obtener en los resultados de
la encuesta aplicada)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
iro.  De una encuesta apllcada alos capacltandos del Instituto respecto al servicio de capacitacion recibida, se obtuvo un 89.14% de
nlvel de satisf: 1de la 6n, ya que se obtuvieron 64,184 puntos resultantes de la encuesta, de los 72,000 puntos
i a obtener. El Itado denota un incremento importante con respecto a la meta establecida, debido a la mejora en el
—instrumento que evalua este indicador, __
2ro. De una encuesta aplicada a los capaatandos del Instituto, respecto al servicio de capacitacion recibida, se obtuvo un 87.89% de
nivel de satisfaccion de la ion, ya que se obtuvieron 52,249 puntos resultantes de la encuesta, de los 59,450 puntos
maximo: btener.
3er. Deuna i alos \dos del Instituto, respecto al servicio de capacitacion recibida, se obtuvo un 87.93% de
nivel de satisfaccion de la capacitacion, ya que se obtuvieron 46,118 puntos resultantes de la encuesta, de los 52,450 puntos a
obtener.
4to. De la encuesta aplicada a los capacitandos del Instituto, para conocer el nivel de satisfaccion en que se encuentran respecto a la
capacitacién que reciben, se obtuvo un 88.72% de satisfaccion, ya que las encuestas arrojaron 66,077 puntos de evaluacién de los
74,482 puntos maximos a obtener.
16 Mar to de instalaci % del p ) Ultimo Economia Ascendente 100 * ( Recursos Pesos Porcentaje Anual 12.63 5.09 9.12 9.12
y equipamiento de talleres y destinado a reportado presupuestales del Instituto /
laboratorios mantenimiento de Recursos presupuestales del
instalaciones y instituto destinado a
equipamiento mantenimiento de instal
y equipamiento)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
-
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Dependencia / Entidad / Organo

desconcentrado / Fideicomiso:

DENOMINACION DEL PROGRAMA

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2015

Capacitacion para el Trabajo

211203EIC-INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL EDO. DE QRO.

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DE AGRUPACION DIMENSION SENTIDO METODO UNIDAD EXPRESION FRECUEN LINEA META  fer 2do  3er 4o META
NARRATIVO L INDICADO DE DE CIA BASE TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
cALcuLo MEDIDA MEDICION ADA
3er.
4to. Los recursos destinados a deir i y equij 1to, corresponden a las cifras programadas, ya que a la

ACTIVIDAD 17 Seguimiento y Evaluacion
trimestral del programa de

capacitacion

21 Vinculacién con el sector de
bienes y servicios

22  Asesoria a las personas
egresadas para su integracion
al sector productivo

11/01/2016

fecha de realizar el presente reporte trimestral, ain no se cuenta con el cierre presupuestal del afio fiscal 2015.

% promedio de Ultimo Eficiencia  Ascendente 100 * ( Suma de porcentajes de Programas Porcentaje Anual 90. 90. 121.25)  121.2!
cumplimiento del reportado cumplimiento de los
programa de indicadores del componente 1
capacitacion del POA en el afio T/ Total de
indicadores del componente 1
del POA en el afio T)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
3er.
4to. De los ocho indicadores del componente 1, que se an para el c ) del programa de capacitacion, siete de ellos
estan c i o con resp a su meta, solo el indicador de % de personas egresadas incorporadas al sector
productivo, se cumplio en un 91.86%
% de personas Ultimo Eficacia Ascendente 100 * ( De la muestra aplicada Egresados Porcentaje Anual 3.0 6.0 7.55) 7.5
egresadas incorporadas reportado de egresados de cursos los
al sector productivo a incorporados al sector
través de las acciones de productivo por las acciones de
vinculacion del Instituto vinculacion del Instituto / Total
de la muestra aplicada de
egresados de cursos)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
3er.
4to. La muestra de egresados encuestados nos arroja que un 7.55% se encuentran incorporados al sector productivo, como resultado
de las acciones de vinculacion del ICATEQ con las empresas publicas y privadas, ya que de 728 personas egresadas encuestadas,
55 egresados se colocaron por las acciones de vinculacion del ICATEQ.
% de personas Ultimo Eficacia Ascendente 100 * ( De la muestra aplicada Egresados Porcentaje Anual 2.00 6.0 5.49 5.49
egresadas incorporadas reportado de egresados de cursos, los
al sector productivo a incorporados al sector
través de la creacion de productivo por la creacion de
sus propias empresas mus yas empresas / Total
515~
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Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado / Fideicomiso:

DENOMINACION DEL PROGRAMA Capacitaciom parnel Tralalo

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2015

211203EIC-INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL EDO. DE QRO.

NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DE AGRUPACION DIMENSION SENTIDO METODO UNIDAD EXPRESION FRECUEN LINEA META  fer 2do 3er 4to  META
NARRATIVO L INDICADO DE DE CIA BASE TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
cALcuLO MEDIDA MEDICION ADA
% de personas Ultimo Eficacia Ascendente muestra de egresados de Egresados Porcentaje Anual 2. 6.09 5.49 5.4
egresadas incorporadas reportado cursos)
al sector productivo a
través de la creacion de
sus propias empresas
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
3er.
4to. La muestra de egresados encuestados nos arroja que un 5.49% se encuentran i al sector prod por la creacion de
sus propias microempresas , ya que de 728 personas egresadas encuestadas, 40 crearon su propia empresa. el resultado es inferior
a la meta, debido a varios factores que se aplicaron distintos al afio 2014, tales como: el % de grado de confianza para determinar la
muestra; todos los planteles, acciones méviles y todas las modalidades de cursos se consideraron como universo para determinar la
—nuestra 2 encuestar,
ACTIVIDAD 23  Seguimiento y evaluacion % promedio de Ultimo Eficiencia  Ascendente 100 * ( Suma de porcentajes de Programas Porcentaje Anual 90. 90.0f 108.65(  108.6:
trimestral del programa de cumplimiento del reportado cumplimiento de los
vinculaciéon programa de vinculacién indicadores del componente 2
del POA en el afo T/ Total de
indicadores del componente 2
del POA en el afio T)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
3er.
4to. De los dos indicadores del componente 2 uno se cumplio con el 125.8% y el otro con el 91.5%, lo que nos arroja un % promedio de
cumplimiento del programa de vinculacion del 108.67%
-~
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